
SEAT S.A. Tillgänglighetspolicy
1. Inledning
På SEAT S.A.U(”CUPRA”) arbetar vi för att göra vår webbplats  https://www.cupraofficial.se tillgängligt för alla.  
Vårt mål är att säkerställa en inkluderande användarupplevelse, i enlighet med tillgänglighetsstandarder och  
gällande lagstiftning.

Denna webbplats tillämpar WCAG 2,0/2,2 tillgänglighetsriktlinjer på AA-nivå genom att implementera verktyget som 
tillhandahålls av EqualWeb Accessibility Solutions ( EqualWeb Accessibility Solutions – Full-Service ADA-efterlev-
nad). För att komma åt innehåll som är anpassat efter dina behov, visa toppmenyn (3 horisontella rader) och klicka 
på ”Tillgänglighet”.

2. Åtgärder för att göra webben mer tillgänglig
Här är de åtgärder som implementeras på vår webbplats:

• Aktivera tangentbordsnavigation
• Teckensnitt: gör att du kan öka eller minska teckenstorleken, justera den, rikta in den osv.
• Ändra färgkontrasten baserat på mörk bakgrund.
• Ändra färgkontrasten baserat på ljus bakgrund.
• Ändra färgerna på webbplatsen.
• Matchande och monokromt alternativ för färgblinda.
• Ändra teckensnittet för läsbarhet.
• Öka markörens storlek och ändra färg till svart eller vitt.
• Öka visningen till 200 %.
• Markera webbplatslänkar.
• Markera platsrubriker.
• Visa en alternativ beskrivning av bilderna.
• Förstora det valda innehållet med markören som visas i popup-fönstret för verktygstips.
• Beskriv orden genom att markera med musen.
• Visa innehållet på webbplatsen i ett nytt fönster som är tydligt och läsbart.
• Tillåt användare att ange innehåll med musen.
• Stoppa flimmer och flimmer från rörliga föremål.

3. Stöd för webbläsare och hjälpmedel
Målet är att stödja ett så brett utbud av webbläsare och hjälpmedel som möjligt.

Därför har ansträngningar gjorts för att stödja de mest använda systemen på marknaden, inklusive Chrome, Firefox, 
Edge, Opera och Safari VoiceOver på MAC. JAWS- och NVDA-hjälpmedel för Windows och MAC har också tagits upp.

4. Technical Specifications
Tillgängligheten till denna webbplats är beroende av följande tekniker för att fungera med den specifika kombinatio-
nen av webbläsare och eventuell hjälpteknik eller plugin-program som är installerade på din dator:

• HTML
• WAI-ARIA
• CSS
• JavaScript



5. Användning av webbplatser och komponenter från tredje part
När komponenter eller webbplatser från tredje part används på webbplatsen (t.ex. Facebook, Instagram, YouTube, 
Twitter, chattar eller andra webbplatser från tredje part) kan personer med funktionsnedsättning stöta på hinder 
som vi inte kan ta itu med, eftersom vi inte har någon kontroll över dem. Här är exempel på tillgänglighetspolicyer 
som tillhandahålls av vissa tredjepartswebbplatser:

• Facebook tillgänglighetspolicy
• YouTube tillgänglighetspolicy
• Instagram tillgänglighet
• Twitter tillgänglighet
• LinkedIn tillgänglighet

6. Ej tillgängligt innehåll
Vi strävar efter att göra webbplatsen tillgänglig och arbetar ständigt för att uppnå detta. Det finns dock vissa funktio-
ner eller innehåll som vi för närvarande inte kan erbjuda på ett fullt tillgängligt sätt:

• �Det kan finnas bilder utan ordentlig alt-text.
• �Vissa funktioner kanske inte är fullt navigerbara enbart med ett tangentbord. Vissa rullgardinsmenyer och interak-

tiva element (t.ex. karuseller eller flikar) kanske inte är helt tillgängliga via tangentbordsnavigering. I vissa avsnitt kan 
flikordningen inte följa en logisk sekvens, vilket gör det svårt att navigera med linjärt tangentbord

• �I vissa fall, som knappar och avsnittsrubriker, kan färgkontrasten inte uppfylla minimikraven.
• �Vissa nedladdningsbara dokument kanske inte är helt anpassade för skärmläsare.

I följande avsnitt förklarar vi hur du kontaktar oss om du vill rapportera annat innehåll som inte är tillgängligt.

7. Kommentarer och kontaktperson
Om du upptäcker tillgänglighetshinder på vår webbplats eller vill begära information i ett tillgängligt format kan du 
kontakta oss via e-post: kundservice@cupraofficial.se . För att vi ska kunna hjälpa dig bättre uppskattar vi att du tar 
hänsyn till följande rekommendationer när du skriver din kommunikation:

• Inkludera ordet ”Tillgänglighet” i ämnesraden.
• �Ange om möjligt webbadressen till webbplatsen (t.ex. genom att kopiera och klistra in länken) och en tydlig beskriv-

ning av din förfrågan.
• Berätta vilken teknik du använder (webbläsare, hjälpmedel).

SEAT välkomnar kommentarer och förslag på webbplatsen och dess tillgänglighetskrav.

https://www.facebook.com/help/141636465971794/
https://support.google.com/youtube/answer/189278?hl=en
https://help.instagram.com/1178723545597542
https://help.x.com/en/using-x/picture-descriptions
https://www.linkedin.com/accessibility
mailto:kundservice%40cupraofficial.se?subject=

